Chinh sach hiy / hoan tién

Truwong Nhat ngir Central Japan

1. Phuong thirc hity va nhitng diém can luu y sau khi thanh toan

1) Trong trudong hop huy bo, vui long lién hé qua e-mail , dién thoai, hodc dén truc tiép
truong dé yéu cau. Viéc hity sau thoi gian quy dinh s& dugc xir Iy vao ngdy hom sau.

E-mail : cj-learn@cj-manabi.nagoya (Xt Iy vao ngay hom sau sau 21:00 gi Nhat Ban)

Tel: +81 (052) 265-5421  (Gio Nhat Ban 9: 00-18: 00)

2) Néu ban ding ky hiy qua e-mail, chung toi s& lién hé v6i ban sau khi nhan dugc e-mail
huy tir ban. Chiing t6i s& tra 10i email chap nhan huy bé. Sau do, chiing tdi s& giri cho ban
thong bao "Thong tin hoan tién". Néu ban khéng nhan dugc email chip nhan hay bo tir
truong cua ching to1, vui long goi cho chung toi.

3) Néu ban mudn nhén tién hoan lai bang chuyén khoan ngan hang, chung toi s& trirtrir phi
chuyén khoan. Ngoai ra, thong tin tai khoan ban lién hé khong chinh xac, s& co su cd va
khoéng thé chuyén tién, phi chuyén tién s& duoc trir vao sé tién hoan tra. Pung nham lan
thong tin tai khoan cua ban

* Trong truong hop chuyén tién nudc ngoai, chuyén tién c6 thé qua nhiéu ngan hang va s€ bi
tinh phi moi lan.

2. P01 vii khoa hoc du hoc sinh, doi tuong c6 visa hoc sinh

1) Néu ban tir chéi trude khi nhép hoc, chung t6i s€ hoan lai s6 tién sau khi trir phi nhap hoc,
phi kiém tra dau vao va phi ngan hang. Tuy nhién chi khi ban c6 thé giao rara gidy chung
nhan, viéc tra lai gidy ching nhan tinh trang cu tri va Iy do tir chéi.

2) Trong trudng hop hiy sau khi 16p hoc bat dau, phi nhap hoc , phi kiém tra dau vao, hoc

phi (mirc phi hang ngay nhan dugc tinh dén ngay dang ky huy, hoc phi cho mot hoc ky nhu
mot khoan phi hity bo, va sé tién duoc khau trir bao gdm ca phi ngan hang.
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3. Dbi v&i khoa hoe du hoc sinh, khdng phai visa hoc sinh

1) Néu ban tir chéi truéc khi dang ky, chung toi s& hoan lai s tién sau khi trir phi nhap
hoc, phi kiém tra dau vao va phi ngan hang. Tuy nhién chi khi nhin duoc gidy nhap hoc va ly
do tir chdi.

2) Trong truong hop huy sau khi 16p hoc bt dau, phi nhap hoc, phi kiém tra dau vao, hoc

phi (thanh toan hang ngay nhan dugc trudc ngay ding ky hay) Chung toi s& hoan lai sb tién
sau khi trir hoc phi cho mét hoc ky 1am phi hity bo, va néu can, bao gdm ca phi ngan hang.

4. Dbi véi cac khoda hoc cé nhan / hai ngudi (truc tiép / ONLINE)

1) Vui long thanh toan it nhat mét tuan trude khi 16p hoc bat dau. Néu ban nghi hoc, hiy
huy ngay trong ngay (s& tinh hoc phi) Va c6 thé hily trude (c6 thé hoc bu).

Néu ban mudn théng bao cho ching t6i vé ngdy nghi ctia 16p qua email, vui 10ng lién hé véi
chung t6i trude 21:00 (gio Nhat Ban) mot ngay trude khi dén 16p. Co thé dang ky hoc bu vao
budi khac.

* Néu ban lién hé sau 21h, budi hoc ctia ban s& bi huy va trir hoc phi.

Néu ban mudn thong bao cho chiing t6i vé ngay nghi cia 10p qua dién thoai, vui long lién hé
v6i chung t6i trude 18:00 (gid Nhat Ban) mot ngay trude khi dén 16p.Co thé dang ky hoc bu
vao budi khac.

* Néu ban lién hé sau 18h, budi hoc cua ban sé& bi hay va trr hoc phi.

2)  Trong truong hop 166p nhém, vui 10ng lién hé véi ching toi dé huy theo cach twong tu
nhu 4-1) & trén. Tuy nhién ban khong thé tham gia budi hoc mot nguoi.

3)  Néu ban mudén huy khéa hoc riéng hodc nhom, vui 1ong lién hé voi chang t6i theo
phuong thie 1-1) 2). Tuy nhién, néu lién hé qua email c6 thé xin luu ¥ rang s& mat mot
khoang thoi gian dé huy.

Phi hily (20% hoc phi da dong) va tién dit coc néu huy trude khi bat dau budi hoc dau
tién sau khi thanh toan. Ching t6i s& hoan tra hoc phi va, s tién da khau trir bao gém ca phi

ngan hang.

Néu ban muén huy budi hoc sau khi budi hoc bit dau, ban s& phai ndp phi huy bé (20%
tién hoc phi , phi nhap hoc, va phi chuyén khoan.
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5. Khoéa hoc ONLINE cip toc 2 thing

1) Néu ban mudn hity khéa hoc ONLINE cép toc 2 thang, vui 1ong lién hé véi chung t6i
theo phuong thirc 1-1) 2). Tuy nhién, vui long lién hé véi chiing to61 qua email
Trong truong hop do, xin lwu ¥ rang s& mat mot khoang thoi gian dé huy.

Chung t6i s& hoan tra phi hity (20% hoc phi da déng) va tién nhap hoc néu hay trude khi
bat dau budi hoc dau tién bao gom phi nhap nhap hoc va, sé tién da khau trir bao gdm cé phi
ngan hang.

Néu ban mudn hity budi hoc sau khi budi hoc bat dau, ban phai tra phi hity bo (20% s tién
ban chua thuc hién), phi nhap hoc va phi ngan hang.

Trong trudng hop d6, chung toi s& hoan lai s6 tién da khau trir bao gdm ca phi ngan hang.

6. Néu 16p hoc bi huy do thién tai, v.v.

1) Xin lyu y rang chung toi s& khong hoan lai tién néu cac 16p hoc bi hity do thién tai
nhu dong dat, bao, tuyét va cac yéu t6 x4 hdi nhu bénh truyén nhiém, bao loan va mat dién.

7. Néu ban 13 khach hang trong nudc va dang ky khoa hoc

1) Néu ban ding ky hity bo trong vong 8 ngay (ké ca cudi tun va ngay 18) ké tir ngay nop
don, theo Luét Giao dich Thwong mai. Trong truong hop giri buu dién, nd s& c6 hiéu luc ké
tir ngdy guri hang theo dau buu dién va phi ngan hang s& do chiing t6i chiu trach nhiém.

Nam Thang Ngay
T6i dong y véi nhitng diéu trén vé Chinh sach Hay va Hoan tién.

Chit ky
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